
 

 

 
  
Sehr geehrte Geschäftspartner!  
   
Wir sind weiterhin für Sie da! 
 
Die Einschränkungen in der aktuellen Situation machen allerdings Maßnahmen notwendig, um einerseits 
unsere und Ihre Mitarbeiter zu schützen und andererseits den Betrieb, wenn auch eingeschränkt, aufrecht zu 
halten. 
 
Die folgenden Maßnahmen gelten aus heutiger Sicht bis 14.04.2020, bei Änderungen informieren wir Sie 
umgehend: 
 

 Die LKW‐Standardtouren werden reduziert. Laufend erarbeiten wir neue Tourenpläne – wir 
informieren Sie gerne telefonisch.  

 Wenn Sie das Material schneller benötigen, organisieren wir für Sie eine Sonderlieferung außerhalb 
der Tour, ab 3000,‐‐ € Warenwert frei. 

 Kleinlieferungen können per Post oder BEX unfrei geliefert werden 
 Abholmärkte Klagenfurt und Wien: Holen Sie nach telefonischer oder E‐Mail‐Bestellung Ihre 

Kleinlieferungen kontaktlos ab! Ein Barverkauf ist nicht möglich  kontaktlose Abholung! 

 
Wir ersuchen Sie um zeitnahe Information falls Baustellen nicht besetzt sind oder eingestellt werden! 

 
 Vor‐Ort‐Beratungen: Vor Ort Termine durch unseren Außendienst sowie Beratungen in den 

Abholmärkten sind momentan nicht möglich. 
 Telefonische Beratungen: Nutzen Sie Beratungen via E‐Mail oder Telefon! 
 Kundendienst‐Einsätze sind nur für kritische Infrastruktur und Notfall‐Dienstleistungen durchführbar. 

 
Wir wünschen Ihnen und Ihren Familien in dieser schwierigen Situation Kraft und Gesundheit. 
 
Vielen Dank für Ihr Vertrauen in unser Unternehmen. 
 
Mit freundlichen Grüßen 
 
Ing. Mag. Gernot Pichler 
J. Pichler Gesellschaft m.b.H. 
Geschäftsführung 
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